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PR FOR HOTELL

Marknadsforingen som driver forsaljning

Det hér &r ett seminarium for dig som driver hotell och verksamhet inom bestksnéringen och ansvarar fér marknadsféringen. Du far
inspiration genom att ta del av andras erfarenheter av att skapa god publicitet och effektiv marknadsforing. Du far fakta och information
om trender, ekonomi, aktuella fré’]gor och hur nya férutsattningar kan paverka branschen under 2009.

PR for hotell

Hotellagare och marknadsforingsexpert inom turism och hotell, Dottore Maurizio Testa, ger sina basta rekommendationer om hur du
skapar saljande, bra publicitet och bygger upp ett gott rykte pa marknaden for ditt hotell. Han driver det italienska boutique-hotellet,
Hotel Ilio, pd 6n Elba i toskanska skargarden. Hotellet borjade ta emot italienska sommargaster pa 50-talet. Idag bjuder hotellet pd en
kosmopolitisk atmosfar med géster fran hela varlden. Maurizio Testa &r inte bara andra generationens hotelier utan dven ocksa forfattare
till en rad marknadsféringsbocker med inriktning pa turism- och besdksnaringen. www. hotelilio.com

Maurizio Testa
Maurizio Testas senaste bok, som &ar pa engelska och handlar om hur man gér PR for hotell, erbjuds till rabatterat pris under seminarieda-
garna.

Varumarkesbyggande i uppférsbacke

Yvonne Sérensen har utvecklat och skapat I6nsamhet i en rad hotellkoncept inom Scandic Hotels, Elite Hotels, Grand Hotell och hon ar
kvinnan bakom Hotel Birger Jarls designprofil. Det har hant mycket pa Berns under de snart tva ar som Yvonne har basat for Stockholms
underhallnings- och kulturpalats nummer ett. Hon beréttar om den roliga och arbetsamma Bernsresan som bérjade i 1 april 2007 och
delar med sig av sina erfarenheter av att bygga varumérke under ekonomiskt svara férutsattningar. www.berns.se

Ge service och sdlja

Leif Olsson &r VD pa City Hotell i Eskilstuna sedan 2003. Han har I&ng erfarenhet frn hotellbranschen, allt frn diskare, kock till restau-
rangchef, hotellchef och VD. Han beréttar om hur de arbetar med service och bemétande av vara hotellgaster. M3ste service kosta
pengar? Vem &r séljare pa ett hotell? Han berattar ocksd om hur man kan véanda ett negativt intryck av sin vistelse till ett positivt och ger
sin syn pa framtiden for hotell. www.cityhotell.se

Hot och mdéjligheter i en prognos fér 2009

Prognosen fér 2009 bygger pa faktainsamling, research om hela den nordiska marknaden och en analys om nya trender, det ekonomiska
laget, konsumentbeteenden och andra aktuella frdgor som kan p&verka branschen under det kommande &ret. VD Jenny Oijermark fran
JOI communication AB presenterar en sammanfattande analys av undersékningen. www.joi.se

Du kan valja mellan tvd seminarietillfallen!

Seminariet ar sponsrat av Open House Sérmland, Sérmlands turismutveckling AB.

Pris: 150 kronor inklusive kaffe, te och sm'drg%s. (Antalet platser ar begransat).

Tid: 9.00 - 11.30

For ytterligare information kontakta Jenny Oijermark, JOI Communication AB. E-post jenny.oijermark@joi.se. Telefon 08-141580. Mobil
0707340804

13 JANUARI ESKILSTUNA 14 JANUARI STOCKHOLM

kl 9.00 - 11.30 kl 9.00 - 11.30

Eskilstuna City hotell Berns Berzeli Park Stockholm

08.30 Registrering. 08.30 Registrering.

09.00 PR for Hotell med Maurizio Testa fran Hotel Ilio. 09.00 PR for Hotell med Maurizio Testa fran Hotel Ilio.

10.00 Ge service och sélja med VD Leif Olsson fran Eskilstuna 10.00 Varumarkesbyggande i uppférsbacke med VD Yvonne
City Hotell. Sérensen fran Berns.

10.30 Kaffe, te och smdrgds serveras i pausen. 10.40 Kaffe, te och smérgas serveras i pausen.

11.00 Prognos fér 2009 med VD Jenny Oijermark fran JOI 11.00 Prognos fér 2009 med VD Jenny Oijermark frén JOI
Communication AB. Communication AB.

Vanligen mejla din anmalan till: openhouse@sormlandsturism.se Vanligen mejla din anmalan till: openhouse@sormlandsturism.se

Skriv ESKILSTUNA p3 subjektsraden och uppge ditt namn och Skriv STOCKHOLM pa subjektsraden och uppge ditt namn och

adress i mejlet. adress i mejlet.

Vénligen satt in 150 kronor pa BG 5148-6678. Vénligen satt in 150 kronor pa BG 5148-6678.

Sérmlands turismutveckling AB Vastra Kvarngatan 62 611 32 Nykdping Tel 0155-22 27 70 stab@sormlandsturism.se www.sormlandsturismutveckling.se



